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PROFIL ZAWODOWY

e  Specjalista ds. dziatan reklamowych i PR z 10-letnim doswiadczeniem
na rynku turystyki i reklamy.

DOSWIADCZENIE

Account manager / Specjalista ds. reklamy, Agencja ALFA
Elblag — 2010-obecnie

Pozyskiwanie nowych klientow, a takze wspotpraca ze strategicznymi klientami
firmy oraz administrowanie kluczowymi serwisami internetowymi firmy,
wspotpraca z mediami, nadzér merytoryczny nad tworzeniem nowych stron
www i materiatdw reklamowych, copywriting. Ponadto pozyskiwanie informac;ji z
regionu zgodnych z zainteresowaniem internautéw odwiedzajgcych portal a
takze ralacjonowanie wydarzeh w mediach spotecznosciowych.

Osiagniecia

e rozbudowatam portal mierzeja.pl o dodatkowe dziaty, co przyczynito sie
do podniesienia ogladalnosci serwisu o 15%, a takze umocnito jego
pozycje na rynku,

e rozwinetam oferte produktowg firmy co przyczynito sie do wzrostu
przychoddéw o 12%,

e pozyskatam strategicznych partnerow dla przedsiebiorstwa, co
obnizyto koszty produkcji $rednio o 30%. Nizsze koszty produkciji
pozwolity na wiekszg konkurencyjnos$¢ agencji w branzy poligraficznej,
ilos¢ zlecen na poligrafie zwiekszyta sie trzykrotnie,

e  wspottworzytam merytorycznie projekty rozwoju przedsiebiorstwa, ktore
otrzymaty dofinansowanie ze $rodkéw Unii Europejskiej z dziatania
7.2.2 na kwote ponad milion ztotych (442.903zt + 663.630zt),

e  koordynowatam prace przy tworzeniu oraz wdrazaniu nowych serwisow
w firmie m.in.: krynicamorska.pl, nadmorzem.pl, tanionadmorze.pl,
ktérych ogladalnos¢ to ponad 100 tys. UU miesiecznie,

e prowadzitam na Facebook'u fanpage miejscowosci turystycznych na
Mierzei Wislanej dla niemal 4000 fanow.

Inspektor ds. Rozwoju Turystyki i Promocji Miasta,
Urzad Miasta Krynica Morska
Krynica Morska — 2003-2010

Wspdtpraca z urzedami miejskimi, gminnymi oraz urzedami marszatkowskimi,
stowarzyszeniami, m.in. Pomorskg Regionalng Organizacjg Turystyczna,
przygotowywanie umow, zlecen oraz uchwat, nadzér nad szkolnictwem i
oswiatg, wspdlpraca z mediami w zakresie PR. Ponadto uczestniczytam w
pracach nad Strategig Rozwoju Turystyki w gminie i wdrazaniu nowych
produktow turystycznych Krynicy Morskiej, oraz organizacja wielu imprez i
eventow.

Osiagniecia

e reprezentowatam miasto w targach krajowych i zagranicznych,
organizowatam nagradzane stoiska targowe,

e  bratam udziat w rejestracji Lokalnej Organizacji Turystycznej w Krynicy
Morskiej, oraz koordynowatam dziatalno$¢ LOT w Krynicy Morskiej,

e  Zzainicjowatam udziat Miasta w programie Btekitnej Flagi w Polsce i
skompletowatam dokumentacje niezbedng dla otrzymania certyfikatu,

e  utworzytam oraz koordynowatam dziatania miejskiego punktu
Informacji Turystycznej, zrekrutowatam pracownikéw punktu,

e  organizowatam spotkania przedstawicieli branzy turystycznej lokalnej

oraz regionalnej,



e organizowatam i w znaczgacym stopniu uczestniczytam w organizacji
wielu eventéw i imprez na terenie miasta Krynica Morska m.in.: Study
Press z udziatem dziennikarzy z catej Polski, Dni Morza, Regaty o
Puchar Burmistrza Miasta Krynica Morska, Zabawy Sylwestrowej dla
mieszkancow i turystow wraz z pokazem sztucznych ogni i innymi
atrakcjami, organizacia finatéw Wielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy
i wielu innych.

WYKSZTALCENIE

Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku
Dyplom magistra — 2003-2005
Dyplom licencjata — 1999-2002

KURSY, SZKOLENIA, STAZE

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Pomorskiego, PART, PROT

marzec - maj 2011 - udziat w cyklu szkoleh z zakresu obstugi Internetowego
Systemu Informaciji Turystycznej,

luty 2011 - udziat w szkoleniu ,Juz dzi$ nastaw sie na sukces — EURO 2012 —
nasze kwalifikacje, nasza wygrana”

Lipiec-Siempien 2004 — szkolenie dotyczace wprowadzania nowych produktéw
turystycznych.

Hotel “Maes-y-Neuadd” Talsarnau, Walia, Wielka Brytania

Staz w hotelu — wrzesien 2002 - marzec 2003 - obstuga klientow hotelu i

restauracji.

Kurs pilota wycieczek

Licencja pilota wycieczek — 1999 - 2000

Kurs sternika todzi motorowych

Certyfikat sternika — 1996

DODATKOWE UMIEJETNOSCI

e bardzo dobra organizacja pracy, kreatywnos¢, dazenie do
zamierzonego celu, fatwosé w nawigzywaniu kontaktéw, umiejetnos¢
zjednywania sobie ludzi, kierowanie pracg zespotu, sumiennos¢,
pracowitos¢,

e  dobra znajomosc¢ obstugi komputera na platformie Windows oraz Mac
OSX,

e  prawo jazdy - kategorii B od 1998,
jezyk angielski — dobry, francuski - komunikatywny

ZAINTERESOWANIA

Sport, podréze, film.

REFERENCJE

Dostepne na zyczenie.



